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1. Wstep

Wszystkie dziatania podejmowane przez firme Dachser sg zgodne z wigzacymi prawnie
regulacjami krajowymi i miedzynarodowymi oraz wszystkimi zobowigzaniami podejmowanymi
przez nas dobrowolnie. Wszyscy pracownicy i jednostki organizacyjne Dachser majg obowigzek
zapoznac¢ sie z przepisami i regulacjami obowigzujgcymi na obszarze, na ktéorym prowadzona
jest dziatalnos¢ w imieniu firmy, przestrzegac ich iw razie watpliwosci zasiegng¢ informagji
i porady w odpowiednich dziatach lub organach. Pierwszg osobg, z ktorg powinien kontaktowac

sie pracownik, jest jego przetozony.

Podczas swiadczenia swoich ustug oraz w ramach powigzanych tancuchéw dostaw Dachser
zwraca szczego6lng uwage na prawa cziowieka i ochrone Srodowiska. Traktujemy naszych
pracownikébw z szacunkiem, przestrzegamy praw cztowieka i chronimy nasze $rodowisko
naturalne. W ramach naszej dziatalnosci handlowej zawsze dgzymy do tego, aby nie
powodowaé ani nie przyczynia¢ sie w bezposredni sposdb do tamania praw cziowieka lub
wywierania szkodliwego wptywu na srodowisko. Prawa cziowieka i ochrona $rodowiska od
zawsze sg waznymi elementami zarzgdzania naszym przedsiebiorstwem w sposéb oparty na
wartosciach. Zarébwno w naszym przedsiebiorstwie, jak i w relacjach z naszymi partnerami
biznesowymi kfadziemy duzy nacisk na wzajemny szacunek, zaufanie, tolerancje

i sprawiedliwosé.

Firma Dachser nieustannie stara sie minimalizowa¢ wywotywane przez jej dziatalno$¢ skutki
srodowiskowe poprzez proaktywne podejmowanie odpowiednich dziatan i odpowiedzialne

zarzgdzanie.

Niniejszy kodeks postepowania obowigzuje wszystkich pracownikéw i jednostki organizacyjne
Dachser na calym swiecie. Zawiera on wigzgce i obowigzujgce wszystkich wytyczne dotyczgce
postepowania. Postepowanie zgodnie z nim umozliwi naszej firmie osiggniecie diugotrwatego
sukcesu. Naruszenie kodeksu postepowania nie bedzie tolerowane ibedzie skutkowac
zastosowaniem srodkéw dyscyplinarnych. Ponadto naruszenie obowigzujgcych przepisow moze

doprowadzi¢ do skutkéw prawnych zgodnych z przepisami prawa w zakresie odpowiedzialnosci
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karnej.
2. Zapewnienie wolnej i uczciwej konkurencji

Dachser postepuje w sposéb umozliwiajgcy istnienie wolnej i uczciwej konkurencji. Pracownicy
sg zobowigzani do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych konkurencji.
Ogodlnie rzecz bioragc, obowigzujgce przepisy zabraniajg zwtlaszcza zawierania umoéw lub
uczestniczenia w praktykach wraz z konkurencyjnymi firmami, dotyczgcych cen lub warunkéw
i majgcych na celu podziat rynku lub klientéw, oraz stosowania innych nieuczciwych praktyk

zwigzanych z konkurencyjnoscia.

Zabronione jest nie tylko zawieranie umow, ale takze uzgadnianie sposobu postepowania

i omawianie informacji w celu ograniczenia konkurencji lub wptywania na nig.
3. Walka z korupcja

Firma Dachser jest przeswiadczona o jakosci swoich produktéw i ustug oraz wydajnosci swoich
pracownikéw. Dachser kategorycznie unika przekupywania partneréw biznesowych poprzez
ofiarowywanie pieniedzy, wartosciowych przedmiotéw lub innych ustug, ktérych wartos¢ mozna

przeliczy¢ na pienigdze.

Pracownicy nie mogg zadac, przyjmowacé ani akceptowac obietnic pieniedzy lub warto$ciowych

przedmiotéw w zamian za zakup produktéw lub innych ustug.

Sktadanie lub przyjmowanie jakichkolwiek darowizn jest $cisle zakazane, jesli istnieje
podejrzenie, ze majg na celu wywieranie niezgodnego z prawem wptywu lub mogg byc¢

zwigzane z jakimkolwiek zobowigzaniem.

Dotyczy to réwniez rozrywki, positkdw i napojow oraz zaproszen na wydarzenia wykraczajgce

poza zwyczajowo i prawnie dopuszczalny zakres.

Zabronione jest rowniez sktadanie lub przyjmowanie niezgodnych z prawem darowizn za

posrednictwem stron trzecich.

Dopuszczalne jest oferowanie iodbieranie wyrazéw grzecznosci i materiatow reklamowych

0 matej wartosci, podobnie jak positkow biznesowych i zaproszen na wydarzenia bezposrednio
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zwigzane z dziatalnoscig biznesowa, w zakresie adekwatnym do sytuacji biznesowej i pozycji

zaangazowanych osob.

Nalezy jednak pamietaé, ze darowizny i zaproszenia kierowane do urzednikéw panstwowych,
przedstawicieli wiadz lub innych oséb zajmujgcych oficjalne stanowiska sg prawnie zabronione

w wielu krajach, nawet jesli ich wartos¢ jest niska.

Dachser zabrania oferowania drobnych gratyfikacji, przestrzegajgc w tym zakresie zalecen
Miedzynarodowej Izby Handlowej (ICC). Drobne gratyfikacje to niewielkie sumy pieniedzy
oferowane przedstawicielom wtadz w celu przyspieszenia oficjalnych procedur, kidre sg prawnie
dostepne dla danego podmiotu (np. odprawa celna). Oferowanie drobnych gratyfikacji jest
dopuszczalne wytgcznie, jesli sg one catkowicie konieczne (np. w sytuacjach awaryjnych) i tylko
w krajach, w ktorych takie gratyfikacje sg dozwolone. Taka sytuacja stanowi wyjatek, ktory musi

zosta¢ zgtoszony przetozonym i udokumentowany.

4. Unikanie konfliktu intereséw

Dachser oczekuje od pracownikow iczionkdw jednostek organizacyjnych unikania
podejmowania jakichkolwiek dziatan izadah niezgodnych zinteresami firmy. Dziatalno$ci
drugorzedne na rzecz konkurentow, klientow, partneréw Ilub dostawcéw, podobnie jak
posiadanie udziatéw finansowych w takich firmach przekraczajgcych jeden procent, sag
dopuszczalne wytagcznie, jesli uzyskano pisemne pozwolenie zarzgdu. Nalezy informowac
zarzad o sytuacjach, w ktérych czionek najblizszej rodziny posiada udziaty finansowe
(przekraczajgce jeden procent) w takich firmach. Zabronione jest preferencyjne traktowanie
konkretnych partneréw biznesowych ze wzgledéw osobistych — szczegoélnie w przypadku
cztonkoéw rodziny. Nalezy unikaé nawet pozornego preferencyjnego traktowania ze wzgledow

osobistych.
5. Zgodnos¢ z krajowymi i miedzynarodowymi zasadami dotyczacymi handlu

Dachser przestrzega wszystkich krajowych, miedzynarodowych i ponadnarodowych przepisow
dotyczgcych handlu zagranicznego. Pracownicy muszg ich przestrzega¢, w szczegodlnosci

wszystkich obowigzujacych zakazéw dotyczacych eksportu lub importu, wszystkich oficjalnie
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zatwierdzonych wymagah oraz obowigzujgcych przepiséw celnych ipodatkowych. Nalezy
odrzuca¢ oferowane przez klientdow transakcje naruszajgce te przepisy. Dachser moze odmowic
zapewnienia jakichkolwiek ustug lub produktow, jesli istnieje podejrzenie, ze miatyby one
zwigzek ztakimi nielegalnymi transakcjami. W tym kontekscie szczegdlnie wazne jest
przestrzeganie przepiséw majgcych na celu zapobieganie dziatalnosci terrorystycznej. Ponadto
Dachser zwraca szczegoélng uwage na przestrzeganie krajowych i miedzynarodowych przepisow

majgcych na celu zapobieganie praniu brudnych pieniedzy.
6. Tworzenie i utrzymywanie bezpiecznych i uczciwych warunkéw pracy

Dachser ponosi odpowiedzialnos¢ za swoich pracownikédw oraz usituje stworzyC i utrzymaé
atrakcyjne $rodowisko pracy. Respektujemy prawo kazdego pracownika do tworzenia
reprezentacji pracownikéw oraz prowadzenia negocjacji zbiorowych w celu uregulowania
warunkéw pracy. Konkurencyjne i adekwatne do wynikbw pracy wynagrodzenie oraz
przestrzeganie regulacji dotyczgcych czasu pracy sg dla nas oczywistym obowigzkiem.

Potepiamy kazdg forme handlu ludzmi, pracy dzieci i pracy przymusowe;j.

Dachser dba o zdrowie pracownikow. Z tego wzgledu jednym z celéw firmy jest zapewnienie
wysokiego poziomu bezpieczenstwa we wszystkich zaktadach produkcyjnych. Dachser oczekuje
od swoich pracownikdéw, szczegolnie tych na stanowiskach kierowniczych, dbatosci

0 zachowanie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa pracy w kazdej sytuacji.
7. Ochrona majatku firmy

Sukces firmy Dachser opiera sie na innowacyjnosci jej pracownikéw oraz wiedzy zdobywanej
przez nich przez kilka dziesiecioleci. W zwigzku z tym obowigzkiem wszystkich pracownikow
Dachser jest dbanie o to, aby poufne informacje na temat dziatalnosci operacyjnej i biznesowej
firmy oraz jej partneréw biznesowych nie zostaty udostepnione poza firmg. Zabronione jest
publikowanie poufnych informacji na temat dziatalnoSci operacyjnej ibiznesowej bez
zezwolenia, przekazywanie ich stronom trzecim lub wykorzystywanie ich do wtasnych celow bez

zezwolenia.

Dachser oczekuje, ze pracownicy bedg obchodzi¢ sie z majgtkiem firmy w sposéb rozsadny

i bedg podejmowaé decyzje biznesowe na podstawie analiz ryzyka i korzysci biznesowych.
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Obejmuje to rowniez doktadne sprawdzanie rzetelnosci partneréw biznesowych firmy Dachser.

Dla firmy Dachser ogromne znaczenie ma uczciwos¢ jej pracownikéw. W zaleznosci od rodzaju
dziatalnosci, miejsca pracy pracownika i czynnosci, w ktére jest zaangazowany, w niektorych

przypadkach konieczna moze by¢ ocena jego sytuacji finansowej i uczciwosci.

Wszystkie dokumenty Dachser — wtym raporty finansowe (dla uzytku zewnetrznego),
dokumenty dotyczgce rachunkowosci ifaktury (do uzytku wewnetrznego) — muszg w jasny

sposob przedstawia¢ odpowiednie rzeczywiste informacije.

Pracownicy nie mogg wykorzystywaé zasobéw operacyjnych na wiasny uzytek, o ile nie zostali
do tego wyraznie uprawnieni w umowie o prace lub dodatkowej umowie bgdz przez swoich
przetozonych. W szczegdllnosci zabronione jest korzystanie przez pracownikéw z systemow IT
firmy Dachser do przeglagdania, zapisywania lub przesytania stron lub wiadomosci zawierajgcych

niezgodne z prawem lub obrazliwe materiaty.
8. Ochrona srodowiska

Dachser podejmuje wysitki majgce na celu ostrozne gospodarowanie zasobami naturalnymi.
W zwigzku ztym naturalne jest, ze Dachser przestrzega przepiséw prawnych dotyczgcych

ochrony srodowiska.

Unikamy emisji gazOw cieplarnianych poprzez stosowanie inteligentnych procesow
logistycznych. Poprzez wykorzystywanie energooszczednych najnowoczes$niejszych technologii
przyczyniamy sie do zmniejszenia emisji gazow cieplarnianych. Wnosimy wktad w dziatalnos¢
naukowg i praktyke, opracowujgc nowe technologie i koncepcje na rzecz logistyki wolnej od

emisji.

9. Zapobieganie dyskryminacji

Godnosé, sfera prywatna i prawa osobiste kazdego cztowieka muszg by¢ respektowane.

Podczas kontaktu z pracownikami ipartnerami biznesowymi firma Dachser kieruje sie
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obiektywnymi i zrozumiatymi kryteriami. Dachser zapewnia swoim pracownikom mozliwos¢
pracy w srodowisku, w ktérym dyskryminacja, wprowadzanie utrudnien lub niekorzystne
traktowanie ze wzgledu na rase, pochodzenie etniczne, pteé¢, wyznanie, poglady,

niepetnosprawnos¢, wiek lub tozsamosé piciowa nie sg tolerowane.

Dachser oczekuje od swoich pracownikédw poszanowania roznych pogladéow oraz réznic
kulturowych czy narodowych w zwigzku zkontaktem zinnymi pracownikami, wtym
pracownikami tymczasowymi, pracownikami zatrudnionymi w zwigzku ze szkoleniami,

kandydatami, bytymi pracownikami oraz partnerami biznesowymi.

Ponadto Dachser oczekuje od pracownikéw na stanowiskach kierowniczych podejmowania
dodatkowych wysitkbw majgcych na celu zapewnienie rownego traktowania mezczyzn i kobiet

w pracy.
10. Kontakty z mediami

Przekazywanie opinii publicznej — w tym mediom — jasnych i spojnych informacji $wiadczgcych
o orientacji na dialog umacnia miedzynarodowy wizerunek firmy Dachser. W zwigzku z tym
oficjalne odwiadczenia, szczegdlnie przekazywane mediom, mogg by¢ wygtaszane wytgcznie po

skonsultowaniu sie z upowaznionymi pracownikami.
11. Wdrazanie i organizacja

Wszyscy pracownicy Dachser majg obowigzek przestrzegania niniejszego kodeksu
postepowania. Szczegdlng role odgrywajg pracownicy na stanowiskach kierowniczych. Sg oni
wzorem do nasladowania, majg udziela¢ odpowiedzi na wszystkie pytania zwigzane z kodeksem
postepowania oraz sg odpowiedzialni za zapewnienie, aby pracownicy zapoznali sie
w odpowiednim stopniu z zasadami i innymi elementami systemu wartosci Dachser zwigzanymi

z zakresem odpowiedzialnosci danego kierownika.

Wszyscy pracownicy Dachser przechodzg szkolenie dostosowane do ich obszaru dziatalnosci

i potrzeb.

Kodeks postepowania jest regularnie sprawdzany i poprawiany, aby uwzgledni¢ biezgce

wymagania (np. zmiany przepiséw).
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W razie koniecznosci opracowane zostang wytyczne uzupetniajgce zasady opisane
w niniejszym kodeksie postepowania; bedg one zawiera¢ szczegdtowe instrukcje dotyczace
dziatan i — w odpowiednich przypadkach — przepisy obowigzujgce w poszczegdblnych krajach.

Wytyczne te bedg uznawane za wigzgce.

Niniejszy kodeks postepowania zostanie przekazany naszym partnerom biznesowym. Od nich
réwniez oczekujemy postepowania w sposob uczciwy, rzetelny izgodny z prawem. Wersja
dokumentu przygotowana do publikacji zostanie udostepniona naszym partnerom biznesowym

w pézniejszym terminie.
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